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La photo d’en-tête de cette édition 
provient de Luis Hefferan, spécialiste 
en procédés administratifs  
à Baie-Comeau. 
 
Luis a pris cette photo de son chalet 
sur la rivière Toulnustouc, pendant 
la fameuse fin de semaine où les 
aurores étaient bien présentes dans 
le ciel de la Côte-Nord. « C’était un 
phénomène d’une vie. Je voulais 
voyager dans le nord pour les voir 
un jour, mais elles sont venues chez 
nous », se réjouit-il.

Envoyez-nous vos photos au 09.cisss.
communications@ssss.gouv.qc.ca

Centre intégré de santé et de services sociaux  
de la Côte-Nord

cisss_cotenord

Belle initative pour faire connaÎtre  
la diversité culturelle au CISSS!
Avez-vous vu passer ce cahier spécial? Réalisé par Émilie Gauthier et 
Julie Petitpas (de l’équipe de la fidélisation et des projets spéciaux de la 
Direction des ressources humaines), il met de l’avant plusieurs témoignages 
de vos collègues, partout sur la Côte-Nord.

Jetez-y un coup d’oeil si ce n’est pas déjà fait!

mailto:%2009.cisss.communications%40ssss.gouv.qc.ca?subject=
mailto:09.cisss.communications%40ssss.gouv.qc.ca?subject=
mailto:09.cisss.communications%40ssss.gouv.qc.ca?subject=
https://www.instagram.com/cisss_cotenord/
https://www.facebook.com/cisss.cotenord
https://www.facebook.com/cisss.cotenord
https://www.instagram.com/cisss_cotenord/
https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss-cotenord/Divers/Employes/journee_mondiale_de_la_diversite_culturelle.pdf
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Vie organisationnelleDans nos communautés

Un Vernissage en mode intergénérationnel
Marianne Creysson, agente 
de relations humaines en 
santé mentale positive et 
Élizabeth Noël, organisatrice 
communautaire, sont allées 
visiter les élèves de l’Institut 
de l’enseignement de Sept-Îles 
pour animer un atelier sur la 
santé mentale positive et l’art, 
il y a quelques mois. À la suite 
de cet atelier, les jeunes ont 
réalisé un projet de sculpture 
sur le thème des émotions.

Le 25 avril dernier, ce fût la 
culmination du projet!  

Un vernissage a eu lieu afin 
de présenter la démarche 
artistique ainsi que les œuvres 
des jeunes. L’événement se 
déroulait à la résidence privée 
pour aînés Les Bâtisseurs.  
 
« L’événement a été vraiment 
rassembleur et a permis 
de créer des liens entre les 
générations », mentionne 
Élizabeth Noël.

Bravo pour la belle intiative!

Intervenir... en fat bike?
Karyna Paredes, éducatrice 
spécialisée, rêvait de 
développer un projet 
d’intervention en plein air et 
par le sport avec ses usagers 
en DI-TSA et DP (déficience 
intellectuelle, troubles du 
spectre de l’autisme et 
déficience physique). 
À la suite de quelques 
approches auprès de 
partenaires de la région, 
le projet a pu voir le jour 
grâce à la collaboration de 
Marc Boulay, organisateur 
communautaire,  

et Pierre Lebreux, directeur 
de Loisir et Sport Côte-Nord. 
Des équipements de sports, 
dont deux « Fat Bike », sont 
maintenant à la disposition des 
intervenants du 1250, Lestrat à 
Baie-Comeau. Ils peuvent être 
utilisés avec les usagers lors 
des thérapies ou encore par 
des employés pour des pauses 
actives. Un projet similaire 
est également prévu au 450, 
Évangéline à Sept-Îles. Merci 
aux intervenants qui ont rêvé  
au projet! Marc Boulay, organisateur communautaire, Mélanie Talbot, directrice 

adjointe des programmes DI-TSA, Karyna Paredes, éducatrice  
spécialisée, et Pierre Lebreux, directeur de Loisir et Sport Côte-Nord

confection de cartes de fête des mères à Fermont
Le réseau d’éclaireurs 
de Fermont a organisé 
dernièrement des activités 
de confection de cartes 
pour la fête des Mères. 
Des papiers ensemencés 
de graines de fleurs 
sauvages étaient insérés 
dans les cartes. L’objectif 
de cette activité était de 
créer du beau, de prendre 
le temps de bricoler une 

carte pour une personne 
spéciale et de rencontrer 
d’autres gens. 
 
En marge de cette 
activité, 18 Fermontois ont 
participé à une formation 
offerte par le Centre de 
prévention du suicide 
de la Côte-Nord : « Agir 
en sentinelle pour la 
prévention du suicide ». 

Cette initiative du réseau 
d’éclaireurs de Fermont 
a permis de mettre de 
l’avant des façons de 
prendre soin des autres. 
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Le savoir-agir en matière de consentement

Vie organisationnelle

La Marée rouge au CHSLD Boisvert de Baie-Comeau!
La fièvre des séries 
éliminatoires du Drakkar était 
bien présente au CHSLD 
Boisvert de Baie-Comeau!

Samuel Kerr, préposé aux 
activités, ainsi que des 
employés bénévoles, ont 
amené des résidents avec eux 
pendant plusieurs semaines 
lors des parties locales du 
Drakkar. Les employés du 
CHSLD ont embarqué dans 

le mouvement démarré par 
l’école Leventoux afin de 
s’habiller en rouge pour 
soutenir l’équipe.

Sur la photo, prise lors 
d’une victoire du Drakkar en 
demi-finale, on retrouve de 
gauche à droite : Jacques 
Descent, résident, Samuel 
Kerr, Élaine Poirier, préposée 
aux bénéficiaires, et Michel 
Audette, résident.

Lorsqu’il est question de 
consentement, certains 
aspects peuvent apparaître 
plus complexes ou délicats. 
Le savoir-agir en matière de 
consentement implique qu’on 
s’attarde à ces aspects afin 
d’initier une réflexion sur la 
meilleure action à prendre 
dans les cas particuliers. 
Consultez la réflexion 

éthique du mois pour trouver 
l’information pertinente à ce 
sujet.

Vous avez besoin d’un avis sur 
une question éthique en lien 
avec votre travail? N’hésitez 
pas à contacter le Centre de 
l’éthique : ethique.09cisss@
ssss.gouv.qc.ca.

Mesures d’urgence : Statistiques 2022-2023

L’implantation des 
mesures d’urgence dans 
Octopus au cours des 
dernières années a été 
d’une grande utilité, 
notamment dans la 
compilation de données. 
Voici une synthèse des 
événements déclarés 
dans Octopus (vécus ou 
simulés) au cours des 
deux dernières années sur 
l’ensemble du territoire. 
On constate, notamment, 
que :

•	 25 événements ont été 
déclarés en 2022 et 23 

en 2023 (figure 1).
•	 65 % des événements 

sont des situations 
réelles en 2023, 
comparativement  
à 64 % en 2022. 

•	 La moyenne annuelle 
du taux de réussite 
est stable en 2022 et 
2023, avec un résultat 
de 66 % (figure 2).

La déclaration des 
événements dans le 
système de « requêtes 
de service » nous permet 
d’assurer les analyses 
nécessaires pour 

améliorer nos procédures 
et assurer une réponse 
rapide lorsque survient 
une situation d’urgence. 
Nous vous rappelons 
donc l’importance de 
déclarer toutes situations 
dans Octopus lorsqu’un 
événement survient nous 
permettant ainsi d’obtenir 
des résultats justes et 
précis.

(En bleu : 2022;  
En gris : 2023)

https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss-cotenord/Divers/Employes/Ethique/Reflexion_ethique_no_12_-_Savoir-agir_consentement.pdf
https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss-cotenord/Divers/Employes/Ethique/Reflexion_ethique_no_12_-_Savoir-agir_consentement.pdf
mailto:ethique.09cisss%40ssss.gouv.qc.ca?subject=
mailto:ethique.09cisss%40ssss.gouv.qc.ca?subject=
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Un webinaire sur la recherche documentaire aura lieu le 18 juin à 9 h. Cette formation est offerte 
par l’Université de Montréal par l’entremise d’Amy Bergeron, bibliothécaire. Elle permettra d’apprendre 
les bases de la recherche documentaire (formuler une question, planifier et exécuter une stratégie de 
recherche, gérer ses résultats). Des moyens pour tirer profit au maximum des ressources disponibles 
au CISSS de la Côte-Nord seront abordés. Un volet optionnel sera offert sur l’initiation au logiciel de 
gestion bibliographique Zotero. La formation est sans frais. Vous devez cependant avoir l’autorisation 
de votre supérieur immédiat pour y participer. Une rencontre de suivi de 30 à 60 minutes sera planifiée 
lors de la formation. Cliquez ici pour vous inscrire.

Retour sur avril, le mois de la sensibIlIsation à l’autisme
En avril, deux arbres de 
connaissances ont été 
fabriqués à Sept-Îles par 
les équipes en DI-TSA (au 
128, Régnault et au 450, 
Évangéline). L’arbre de 
connaissances en troubles du 
spectre de l’autisme (TSA) est 
une représentation imagée 
et structurée de la somme 
des richesses que chaque 
personne apporte à une 
communauté, selon diverses 
réalités (connaissances, 

compétences et ses 
caractéristiques TSA).
Des caractéristiques 
autistiques apparaissent 
sur chacune des feuilles. 
Les morceaux de casse-
tête illustrent la complexité 
entourant le TSA et les 
différentes couleurs 
symbolisent la diversité des 
familles et des individus.         
« Avec beaucoup d’amour 
et de compréhension, nous 
pouvons alors former un tout 

et unir les 
morceaux 
de casse-
tête », 
illustre Katy 
Giasson, 
éducatrice 
spécialisée, 
qui a 
participé au 
projet.

Le coin du DOFME (développement organisationnel, formation et mieux-être)

     	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Le DOFME profite de cette 
parution pour vous présenter 
sa toute nouvelle chef de 
service fraîchement nommée, 
Anabel Mercier.
 
Dans le réseau depuis 2021, 
son parcours est, pour le 
moins qu’on puisse dire, 
assez bien rempli. 

Initialement sur un poste 
d’agente de gestion de 
personnel, elle a rapidement 
chapeauté par intérim le poste 
de chef aux relations de travail 
pour y ajouter parallèlement 
un second chapeau de chef 
au DOFME. 
 

Si vous la croisez 
prochainement, n’hésitez 
pas à lui parler du Drakkar, 
mais assurez-vous d’avoir du 
temps, car elle connaît son 
hockey!

un Dépanneur au CHSLD de Sept-Îles
Un petit dépanneur est en 
place depuis avril au CHSLD 
de Sept-Îles. Le projet a été 
mis sur pied par Alyson 
Vaillancourt et Sylvain Dion, 
éducateurs spécialisés au 
CHSLD. Ce sont les usagers 
des programmes DI-TSA et 
DP qui opèrent le tout.

« Que ce soit pour nos 
résidents ou pour cette 
clientèle, tous y trouvent leur 

compte. Nos résidents ont un 
milieu de vie plus stimulant où 
il fait bon vivre. Cela permet 
aussi aux usagers du CISSS 
de socialiser et de se sentir 
valorisés », indiquent-ils.

Ouvert du lundi au vendredi 
de 9 h 30 à 11 h 15, tous sont 
bienvenus à venir prendre une 
collation et un bon café!

https://events.teams.microsoft.com/event/8b189e92-1a8d-4af7-96c0-32d80c0ee7e5@06e1fe28-5f8b-4075-bf6c-ae24be1a7992
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Vous avez un intérêt à suivre ou à poursuivre la formation en langue anglaise avec 
l’Université McGill? 
Une session d’automne sera offerte. Remplissez le formulaire disponible dans l’intranet 
(Documentation -> Langue anglaise) et retournez-le à Nancy Bilodeau par courriel au plus 
tard le 10 juin 2024.

Une nouvelle publication en ri-rtf
Le 1er avril, les intervenantes 
de l’équipe RI-RTF (ressources 
intermédiaires et ressources 
de type familial) ont fait le 
lancement de leur tout premier 
journal d’information. 

Le document est destiné aux 
partenaires des RI-RTF, aux 
intervenants œuvrant auprès 

des usagers dans ces milieux 
de vie ou à toute personne 
désireuse d’en connaître 
davantage à leur sujet. 

Les personnes intéressées à en 
prendre connaissance peuvent 
y avoir accès en cliquant ici.

Un nouveau journal sera publié 
aux trois mois. La prochaine 
parution est prévue le 1er juillet 
2024.

Un total de 87 personnes ont participé à l’activité sur l'hygiène des mains de la PCI. Bravo  
aux 10 gagnants : Réna Guillemette, Amélie Landry, Audrée Boudreau, Manon Cormier, Valérie 
Thibeault, Mireille Desjardins, Karolanne Lévesque, Amélie Lessard, Valérie Duchesne et Rodrigue 
Tsamo Jidkeng. Chaque personne reçoit un sac-cadeau de la Savonnerie Borale de  
Baie-Comeau, d'une valeur de 50 $!

Vos fondations

Deux activités à venir dans Manicouagan
La deuxième édition du 
tournoi de Dekhockey de 
la Fondation de la santé 
et des services sociaux de 
Manicouagan aura lieu les 
7, 8 et 9 juin prochain et 
réunira entre 30 et 40 équipes 
de récréatif à compétitif.
Pour vous inscrire : https://
dekhockeycotenord.com/

Vous avez de l’équipement 
sportif qui prend la poussière? 
Si ce n’est pas encore fait,
réservez votre kiosque dès 
maintenant pour le Grand 
Bazar pour la jeunesse qui 
aura lieu le 25 mai à l’école 
secondaire Serge-Bouchard 
de Baie-Comeau.

Doux câlins en Minganie
La Fondation du Centre de 
santé de la Minganie a lancé 
la campagne « Doux câlins » 
en avril. Elle consiste à 
remettre un ourson en peluche 
à l’effigie de la Fondation 
pour chaque hospitalisation 
pédiatrique. 

Sur la photo à droite, on peut 
voir le premier ourson qui a 
été remis par la Fondation 
dans le cadre de la campagne. 
La famille de bébé Landry était 
bien heureuse de cette petite 
surprise! 

https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss-cotenord/Documentation/RI-RTF/Journal_RI-RTF_-_1er_avril_2024_VF.pdf
https://dekhockeycotenord.com/
https://dekhockeycotenord.com/
https://www.jedonneenligne.org/fondationsssmanic/BAZAR24/
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Nous vous rappelons que les projets ou actions peuvent être  
acheminés à l’adresse courriel  : 

« 09.cisss.communications@ssss.gouv.qc.ca ». 
Faites-nous parvenir vos photos, vos bons coups   

et vos remerciements!

Bravo À Nancy Bilodeau et Manon Asselin
Lors de la cérémonie de dévoilement des résultats de la 
campagne Entraide le mercredi 8 mai à Québec, des prix 
reconnaissances ont été remis. Au CISSS de la Côte-Nord, 
nous comptons deux récipiendaires! Bravo à Nancy Bilodeau 
qui a reçu le prix Hommage pour sa contribution des dernières 
années à la campagne au CISSS de la Côte-Nord. Son 
engagement, sa contribution au rayonnement de la campagne 
et son influence auprès de ses pairs ont été récompensés. 
Félicitations à Manon Asselin, présidente-directrice générale 
du CISSS, qui a quant à elle reçu le prix Semeur d'espoir, qui 
récompense une dirigeante ou un dirigeant d'une organisation 
dont le soutien à la campagne a été notable.

Semaine de la profession infirmière
Merci à tous les infirmier(ère)s et infirmier(ère)s auxiliaires 
qui ont participé aux activités de la Semaine de la profession 
infrmière, du 6 au 12 mai dernier. Un merci particulier au comité 
qui s'est occupé de la mise en place de toutes ces belles 
activités : Marie-Anik Méthot, Mélanie Lapierre Chapados, Jessie 
Landry et Catherine Moffette. Bravo pour votre fantastique 
travail!

Marilyn Poirier, présidente du conseil des infirmières  
et infirmiers du CISSS de la Côte-Nord

Un prix Hommage pour lise rousseau
Lise Rousseau, chef d'équipe assistante-technique senior 
en pharmacie à l'Hôpital Le Royer de Baie-Comeau, a reçu 
le 4 mai le prix Hommage Louise Sénécal. Ce prix est remis 
par l'Association québécoise des assistants et techniciens en 
pharmacie pour souligner l'ensemble de sa carrière.

Un honneur bien mérité pour cette femme dédiée et dévouée 
depuis tant d'années à notre établissement. 

Félicitations Lise pour ce bel hommage!

Dave Charlton, chef du département de pharmacie

mailto:09.cisss.communications%40ssss.gouv.qc.ca?subject=

